
Annonce de recrutement

Chargé(e) de clientèle – SAV - Livraison
Avec la construction de plus de 300 logements par an, B&G Promoteur-Constructeur est au-
jourd’hui un acteur reconnu dans la promotion immobilière sur le territoire des Hauts-de-France 
et d’Ile-de-France. 
Tournés vers les métiers de l’immobilier, nous sommes plus de 50 collaborateurs qui œuvrent 
avec l’aide de notre expertise et de notre savoir-faire dans le domaine de la construction de 
logements neufs pour satisfaire nos clients et nos partenaires dans l’Oise et dans le nord de l’Ile 
de France. 
Dans le cadre de notre croissance, nous recherchons des hommes et des femmes experts 
dans le domaine des métiers de l’immobilier sur l’ensemble du territoire que nous développons.
 
Au sein de la filiale BG Services, service dédié à la livraison ; vous êtes placé(e) sous l’autorité 
de votre responsable. Vous participez en qualité de Chargé(e) de clientèle à l’activité du groupe.
A ce titre, vos missions principales sont les suivantes :
•	 Gestion administrative des dossiers clients et rédaction des PV de livraisons. 
•	 Gestion des OPR, OPL et livraison finale.
•	 Assurer le suivi des réclamations clients pendant l’année de parfait achèvement.
•	 Suivis des levées de réserves des entreprises.
•	 Organisation des évènements types « Portes ouvertes » et « Pose de premières pierres. »

FORMATION
BAC+3 avec spécialisation dans l’immobilier, ou première expérience dans un poste similaire.
Vous maitrisez tous les outils informatiques adaptés, notamment le pack Office.

PROFIL
Dynamique, rigoureux(se), méthodique, réactif(ve), procédurier(ère) et autonome sont les qua-
lités indispensables pour maitriser ce poste.

SALAIRE ET CADRE DE TRAVAIL 
Salaire : 27 à 29k€ brut annuel fixe + prime. 
Véhicule de fonction – téléphone portable - PC.
Contrat CDI à temps plein du lundi au vendredi.


